
お知らせ 

北海道デジタル実装サポートチームによる市町村向け個別相談窓口の開設 

～ 北海道・日本郵政・楽天グループが連携した協働事業関連 ～ 

2022 年 12 月 21 日

日本郵政株式会社 

日本郵便株式会社 

 日本郵政株式会社および日本郵便株式会社は、先に北海道、日本郵政株式会社、楽天グル

ープ株式会社との間で締結した包括連携協定に基づき設置した「北海道デジタル実装サポー

トチーム」において、市町村向け個別相談窓口を開設していますので、お知らせします。 

 【市町村向け個別相談窓口の概要】 

概要 
北海道の市町村を対象とした官民協働によるデジタル実装に関する

個別相談窓口を設置し、相談受付を開始 

開設日時 2022 年 11 月 24 日（木） 

相談の流れ 

市町村から電話やメール等でデジタル実装に係る相談を受付、それ

ぞれの実情に応じた課題解決方法の提案などに向けてサポートチー

ムが検討 

構成員 

[北海道] 総合政策部 

[日本郵政グループ] 日本郵政(株) 事業共創部（旧:新規ビジネス室)

          日本郵便(株)地方創生推進部 

[楽天グループ] ｴﾘｱ&ﾏｰﾁｬﾝﾄﾊﾟｰﾄﾅｰｼｯﾌﾟ部 

連絡先 

北海道総合政策部地域創生局地域戦略課 

（デジタル実装サポートチーム事務局） 

TEL：011-204-5255 

以 上 

【お客さまのお問い合わせ先】 

北海道総合政策部地域創生局地域戦略課 

 電話：011-204-5255 


